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VERKSAMHETSBERATTELSE 2003

e Under aret har 85 (60, 2002) fall anmdilts till Foretagarombudsmannen varav 21 (19)
publicerats. Fallen finns utlagda pa Foretagarombudsmannen hemsida: www.dnv.se

®  Den massmediala uppmdrksamheten har under andra halvan av 2003 6kat markant
och natt hogst antal medietrdffar sedan verksamheten startade 2000.

o Foretagarombudsmannen har bidragit med underlag till flera riksdagsmotioner.

e En skrift om de sd kallade 3:12-reglerna fran 2002 har givits ut i en reviderad
version. Skriften hdvdar bland annat att foretagare inte kan jamforas med anstdllda.
En utredning om foretagarkrdanglet, kallad Viirsta kranglet, ir under produktion.

e Foretagarparlamentet, som tillkommit pa initiativ av Foretagarombudsmannen och dr
ett motesforum for riksdagsledamater och foretagare, har under aret haft fyra
sessioner, bland annat en om etiken i ndiringslivet.

e Foretagarombudsmannen har haft flera kontakter med den kommitté som for
ndrvarande arbetar med en fordndring av miljolagstiftningen. Foretagarombuds-
mannen har behandlat ett tiotal fall som berort detta, och redogjort sina synpunkter
for miljobalkskommittén.

® En ny verksamhet kallad Foretagarradslaget avser att samla politiker och foretagare i
liinen runt om i landet. Foretagarradslaget har hittills haft en sammankomst och har
flera inplanerade under varen 2004.

e En arbetsgrupp har tillsatts med syfte att bland annat mojliggora en effektivare
beredning av fallen infor Foretagarombudsmannens moten.

e Skattejuristen Roland Armholt har sedan april ersatt Clas Nordstrom i
Foretagarombudsmannens styrelse.

e Foretagarombudsmannen har genomfort sex moten under dret.

Foretagarombudsmannen dr en oberoende grupp som finansieras av Stiftelsen Den Nya
Vilfarden och som arbetar for ett bittre foretagarklimat i Sverige. Foretagarombudsmannens
uppgift dr att ge uppmirksamhet och publicitet at exempel pa brister i villkoren for dagens
foretagare. Istillet for att diskutera allminna principer lyfter Foretagarombudsmannen fram
konkreta fall dir foretagande forsvaras pa grund av brister i lagstiftningen eller
myndighetsutévning. Féretagarombudsmannen gor inte nagra strikt juridiska granskningar,
utan gor ldmplighetsbedomningar ur ett foretagarperspektiv.

Styrelsen
Ordforande 1 Foretagarombudsmannen dr sedan starten 2000 Tommy Adamsson (vd
Adamssongruppen). Ovriga ledaméter #r Roland Armholt (skattejurist), Patrik Engellau
(ordférande Stiftelsen Den Nya Vilfarden), Camille Forslund (personalchef Keyline Stiad &
Konsult AB, tidigare i Smaforetagardelegationen och EU-kommissionens BEST Task Force),
Lars I W Jansson (vd och deldgare i Wasa Express samt ledamot i Svenskt Naringslivs
smaforetagskommitté, SME), Nils-Eric Sandberg (redaktor), Edward Waller (auktoriserad
revisor) och Monica Werenfels-Réttorp (konsult).

Till verksamheten hor ocksa ansvarig utredare Tor Ekwurtzel och informationschef Jonas
Vikman, som sedan april 2003 eftertrader Karin Ekdahl.



Utredningsarbetet

Foretagare som drabbats av orimliga lagar eller andra tecken pa daligt foretagarklimat kan
anmila detta till Foretagarombudsmannen for utredning. Nir Foretagarombudsmannen tagit
emot en anmélan gors inledningsvis en summarisk bedomning. I detta inledande skede
avskrivs en del av drendena. De vanligaste orsakerna &r att drendet &r av civilréttslig karaktar
eller att det pa annat sitt faller utanfér Foretagarombudsmannens verksamhetsomrade. Det
forekommer ocksa att anmaélare aterkallar sitt drende infor publicering, nagot som naturligtvis
respekteras. Foretagarombudsmannen kan ocksa sjdlv ta upp och prova fall som kan vara av
intresse. Ett sadant fall kan efter godkidnnande publiceras utan att den drabbade foretagaren
namnges.

Under inledande utredning insamlas information och sakuppgifter som utvirderas.
Foretagare som anmaéler fall har sjdlvfallet ett egenintresse i drendet, vilket giller dven for
motparten, som till exempel kommuner. Detta kan leda till partiska och felaktiga uppgifter.
Foretagarombudsmannens utredning fokuserar starkt pa att komma fram till en objektiv
bedomning. Det dr en av vara allra viktigaste principer. Foretagarombudsmannens
trovardighet bygger pa att de uppgifter som redovisas r tillforlitliga.

I fallbeskrivningen redogors for relevanta sakomstindigheter och hindelseforlopp. En
forsta version tillstills de inblandade parterna for mojlighet till yttrande. Direfter foredras
fallet for styrelsen som efter bedomning beslutar om publicering. Ibland aterremitteras fallen
for kompletterande utredning.

Nir ett fall slutgiltigt bedomts och publicerats skickas fallbeskrivningen och bedomningen
tillsammans med ett pressmeddelande till aktuella medier. Fallbeskrivning och bedémning
laggs ocksa ut pa Foretagarombudsmannens hemsida - www.dnv.se/foretagarombudsmannen.
Mottagarna av pressmeddelandet utgors framst av riks- och lokalmedia samt olika bransch-
och organisationstidningar. Dessutom tillstélls fallet andra som kan tidnkas paverka
situationen, sasom riksdagsledaméter, departement och myndigheter.

Arets verksamhet

Foretagarombudsmannen &r nu inne pa sitt fjarde verksamhetsar. Formerna for arbetet har
stabiliseras och en fungerande struktur har utvecklats. Det innebér en kvantitativ och
kvalitativ 6kning av Foretagarombudsmannens verksamhet. Ett arbetsutskott har bildats for att
mojliggora en effektivare beredning av fallen infor Foretagarombudsmannens moten.

Under aret har 85 fall inkommit och av dessa har 21 lett fram till publicering, att jamfora
med 19 publicerade fall under 2002, 18 fall 2001 och 4 fall 2000. For att ett fall skall anses
som anmélt och bedomt krivs att sa mycket information och fakta inhdmtats i drendet att det
pa fasta grunder har kunnat underkastas en preliminir bedomning.

Anmilningarna faller i huvudsak inom nagon av nedanstaende tre kategorier, med
betoning pa de tva forsta.

1. Anmailningar géllande myndighetsutovning.

2. Anmailningar gillande lagstiftning och regelsystem.

3. Anmilningar av civilrittslig karaktar.

Fall av civilrittslig karaktir innebér att anmilaren har legat i tvist med ett annat foretag,
foretradesvis en bank, eller haft kritik mot ingangna avtal. Sadana fall tas inte upp.

Jamfort med 2002 har antalet egeninitierade fall 6kat markant och uppgick till en tredjedel
av samtliga drenden.

Fallen anmals i foretradesvis per telefon, ibland genom fax eller brev.



Miljosanktionsavgifter

Ett imnesomrade som sirskilt behandlats under aret dr miljobalken och systemet med
miljosanktionsavgifter. Tio fall med anknytning till miljosanktionsavgifterna har utretts och
publicerats, varav flertalet ront uppmérksamhet. Foretagarombudsmannen har ocksa skrivit
flera debattartiklar om miljolagstiftningen. Pa forfragan fran olika riksdagspartier har ocksa
underlag till motioner skrivits, som pa olika sitt behandlat miljolagstiftningen.

En sirskild miljobalkskommitté arbetar sedan 1999 med en dvergripande revidering av
miljobalken. Kommitténs arbete ska vara fardigt i mars 2004. Foretagarombudsmannen har
haft flera kontakter med kommittén. I december 2003 kommer Foretagarombudsmannen
delge kommittén sitt samlade material om miljolagstiftningen tillsammans med ett forslag pa
fordndringar av densamma.

En hjilpande hand

Att sta i kontakt med foretagare under tiden deras fall utreds innebiar manga ganger att bista
med moraliskt stod. Manga foretagare kénner sig drabbade pa ett personligt plan, inte minst i
de fall ddr kommuner och andra myndigheter agerat pa ett séitt som upplevs som kriankande.
Dessa foretagare kéinner sig inte sdllan maktlosa och 6verkorda, utan mojlighet till
upprittelse. Att Foretagarombudsmannen kan ge dem ritt i moralfragan utgor i vissa fall
skillnaden mellan en enorm frustration och en rationell distans till situationen.

Manga foretagare hor av sig och har synpunkter och uttrycker allmén irritation over
myndighetskrangel och regelsystem. Det ér for oss tydligt att Foretagarombudsmannen fyller
en viktig funktion eftersom manga foretagare tar kontakt for att tala om olika fragor, dven om
detta oftast inte leder till utredningar. Juridisk upplysning i enklare fragor blir ibland aktuellt,
och dir dr Konkurrenskommissionens chefsjurist en ovirderlig hjdlp. Dessutom finns
mojligheten att hdnvisa vidare till en samarbetande advokat, Percy Bratt, som kan ge
inledande juridisk radgivning utan kostnad.

Foretagarparlamentet

Under hosten 2002 foddes ett diskussionsforum om foretagandets villkor, kallat
Foretagarparlamentet. Syftet dr att sammanfora foretagare och foretagarvinliga
riksdagsledamoter for samtal och asiktsutbyten under informella forhallanden och i en positiv
anda. Foretagarparlamentet har under aret haft fyra sessioner.

Foretagarradslaget

En verksamhet kallad Foretagarradslaget har startats, pa initiativ av Foretagarombudsmannen
och representanter i foretagarfragor fran fyra riksdagspartier. Foretagarradslaget ska ge ett
underlag till ett fardigt program som kan anvindas i riksdagen for arbete for ett béttre
foretagarklimat, och som kan sjosittas vid ett eventuellt framtida regeringsskifte. Radslaget
genomfor moten mellan foretagare och riksdagsledaméter pa foretagarnas hemmaplan. Ett
radslag ska genomforas i varje landskap. Hittills har Foretagarradslaget besokt Karlstad.

Fem exempel pa fall som publicerats under aret

FO 03-010 Helsingborgs kommun siitter konkurrensen ur spel

Foretaget Mass-Card AB arrangerar antikméssor pa olika orter i Sverige, bland annat i
Helsingborg. Dir hyr méssforetaget en lokal i stadens Folkets Park. Pa grund av lokalens
avskilda beldgenhet 6nskar Méss-Card hyra en lokal som ligger centralare. Den bést limpade
lokalen ér en friidrottshall som dgs av kommunen, men kommunen hyr inte ut till Méss-Card.
Kommunen har ndmligen ett hyresavtal med det konkurrerande foretaget Helsingborgs
Utstdllningar AB. Avtalet tolkas av kommunen som att andra kommunaldgda lokaler inte far



hyras ut till nagot annat féretag i samma bransch under tiden Helsingborgs Utstéllningar
genomfor sin antikmaéssa.

Foretagarombudsmannen skrev i sin bedomning av fallet att kommunens tolkning av
avtalet sétter konkurrensen ur spel. Kommunen bor inte ge vissa foretag konkurrensfordelar
framfor andra. Det skapar ett daligt ndringsklimat i kommunen. Kommunen bor déarfor snarast
med sina jurister se over fragan och i framtiden undvika avtal av ovanstaende karaktir.

FO 03-011 Skattemyndigheten forhindrar utveckling av ny foretagsform

BolagsBolaget AB anstiller personer med egna verksamhetsidéer, som efter egen formaga far
hitta uppdragsgivare och kopare till sina produkter och tjanster. BolagsBolaget &r arbetsgivare
for dem som arbetar i foretaget. Bolagsbolaget fakturerar och skoter redovisningen samt tillser
att 1oner, arbetsgivaravgifter och killskatt betalas. Lonen till de anstillda beridknas efter vad
de sjélva har salt och Bolagsbolaget behaller cirka sex procent av varje anstillds omsittning.
De anstillda har inga andelar i BolagsBolaget och heller ingen beslutsritt i BolagsBolagets
styrelse.

Skattemyndigheten i Varmland har framfort att de anstillda dr att betrakta som
“famansbolagsdeldgare” i BolagsBolaget och ddrmed anses att deras tidigare handlande kan
laggas till grund for aterkallandet av foretagets F-skattsedel. Skattemyndigheten aterkallade
BolagsBolagets F-skattsedel den 1 februari 2002 och gjorde géllande att denna har
missbrukats. Myndigheten motiverade sitt beslut med att nagra av de anstillda hade
skatteskulder, befann sig 1 konkurs eller egentligen var anstéllda av sina uppdragsgivare.

BolagsBolaget bestrider skattemyndighetens beslut att de anstéllda &r
“famansbolagsdeldgare”. ”De anstillda har inte nagon aktieandel eller beslutsritt i
BolagsBolagets styrelse”, sdger foretagets vd Bengt Gustavsson. “De forfogar inte heller
sjalvstindigt Over sitt resultat, vilket lagen kriver for att gora de anstillda till
famansbolagsdeldgare. BolagsBolaget fungerar som ett provisionsforetag och bedrivs pa
samma vis som till exempel Praktikertjdnst, som inte klassas som famansbolag.”

Foretagarombudsmannen yttrade i fallet att om skattemyndighetens bedomning faststills
av kammarritten dr det en forlust for alla. De anstéllda, som i manga fall inte klarar att driva
egna foretag, riskerar att bli arbetslosa. BolagsBolaget kommer att fa 1dgga ned sin
verksamhet och stat och kommun kommer att tappa skatteintikter. Ingen har nagot att vinna
pa skattemyndighetens tolkning. En reflexméssig blockering fran myndigheternas sida av nya,
sunda fenomen i niringslivet ger inte nagot bra foretagarklimat och gynnar knappast
tillvaxten.

FO 03-013 Linsstyrelsen pafor miljosanktionsavgift utan rittslig grund
Amon AB i Tingsryd arbetar med kemiska reningsprocesser med hjilp av avfettningsmedel,
som forbrukade betraktas som farligt avfall. I februari 2003 paforde lansstyrelsen foretaget en
miljosanktionsavgift om 150 000 kronor. I sin skriftliga motivering grundar ldnsstyrelsen sitt
beslut pa att foretaget genom provkorning tagit i drift en sa kallad vacuumindunstare samt
med denna “renat forbrukade avfettningsbad”, utan att ha tillstand for detta. Som enda bevis
pastar sig ldnsstyrelsen ha en muntlig uppgift ifran foretagets vd att foretaget efter
inforskaffandet anvint maskinen till rening av farligt avfall. Foretagets vd tillbakavisar
emellertid ldnsstyrelsens pastaende. Han uppger att foretaget endast kort vacuumindunstaren
vid ett tillfille och da testades maskinens destillationsfunktion med ofarligt skoljvatten.
Foretagarombudsmannen ansag i sin beddmning att vad som i forordningen om miljofarlig
verksamhet och hélsoskydd avses med formuleringen “driver fabrik, annan inréttning eller
annan miljofarlig verksamhet” verkar vara oklart for myndigheten. Avser forordningen att
testkorning med skoljvatten i en vacuumindunstare &r att likstdlla med drift sa &r



bestimmelsen absurd. Da dr dock ldnsstyrelsens beslut korrekt, eftersom foretaget inte
fornekat att skoljvatten korts i maskinen.

Ska forordningen tolkas sa att den som “driver fabrik, annan inrittning eller annan
miljofarlig verksamhet” endast dr den som behandlar miljofarligt avfall sa dr bestimmelsen
begriplig. Da ér dock ldnsstyrelsens beslut grundlost. Lansstyrelsens enda argument for att
pafora foretaget miljosanktionsavgift dr pastaendet att foretaget muntligen uppgett for
myndigheten att miljofarligt avfall renats, trots att foretaget vid flera tillfdllen skriftligen
bestridit detta.

Den 26 augusti behandlades fallet i miljodomstolen. I domen friades Amon fran att betala
miljosanktionsavgiften. Miljodomstolen skrev i domen att ldansstyrelsen inte hade beldgg for
sitt pastaende om att foretaget tagit den aktuella maskinen i drift. Foretaget behovde inte
betala den paférda miljoavgiften pa 150 000 kronor. Foretagets advokatkostnader uppgick
icke desto mindre till dver en tredjedel av miljosanktionsbeloppet.

FO-03-021 Kommunalt bidrag i Sorsele snedvrider konkurrensen

Sorsele kommun &r dgare av skidanldggningen Nalovardo, Sorsele camping samt ett
vandrarhem. Kommunen har uppdragit at det privata bolaget Lapplandskatan AB att ansvara
for drift och underhall av de tre anldggningarna. Avtalet upprittades den 3 december 2001 och
16per under fem ar, med tva ars successiv forlangning. Enligt avtalet erhaller det privata
bolaget ett arligt bidrag pa i snitt 360 000 kronor per ar under fem ar. Dérutéver ska
kommunen betala fastighetsskatt, eventuella samfillighetsavgifter och myndighetskostnader.
Foretaget har optionsritt pa forvirv av objekten till bokfort virde.

Pa fraga om inte bidraget stridet mot kommunallagen uppger kommunen att verksamheten
ges bidrag med stod av lagen om vissa befogenheter inom turistnédringen. I regionen finns
forutom Nalovardo ytterligare en skidanldggning.

Foretagarombudsmannen anser att bidraget snedvrider konkurrensen pa marknaden for
skidanldggningar och forsvarar for privata foretagare att utveckla sin verksamhet. Sorsele
kommuns avtal om bidrag till ett skidanldggningsforetag dr dessutom tveksamt mot bakgrund
av kommunallagens forbud mot stdd till enskild néringsidkare.

FO-03-028 Sala kommun anvinder miljosanktionsavgift som dyr forseningsavgift

Kent Hjertstrom driver foretaget Glddjens Hus AB som ir dgare av en kontorsfastighet i Sala.
I fastigheten finns en luftkonditioneringsutrustning, vilken drivs med sa kallat koldmedium.
Koldmedier dr substanser som finns i olika kemiska sammansittningar och klassas som
miljofarliga. Darfor dr alla dgare av kylaggregat som innehaller mer én tio kilo k6ldmedium
skyldiga att uppritta en sa kallad kontrollrapport. Kontrollen far endast utforas av ett
ackrediterat kontrollorgan. En kontrollrapport for ar ett ska redovisas till miljoforvaltningen i
aktuell kommun senast den 31 mars ar tva.

Den 6 november 2002 anlitade Kent Hjertstrom ABB Building Systems AB, som &r
ackrediterade kontrollanter av koldmedier. Kontrollen genomfordes utan anmérkning,
kontrollrapport upprittades och Kent Hjertstrom fick ett exemplar av rapporten. Eftersom han
var agare till fastigheten dar kontrollen gjorts skulle han skicka in rapporten till
miljoforvaltningen. Han hade dock fatt uppfattningen att ABB skulle gora detta, varfor
rapporten inte kom att skickas in till kommunen inom lagstadgad tid.

Den 11 juni fick Kent Hjertstrom ett brev fran kommunens miljoforvaltning som upplyste
om att kontrollrapport for Glddjens Hus AB:s fastighet for ar 2002 inte redovisats och att
underlatenhet att fullgora rapportskyldighet var forenat med en miljosanktionsavgift pa 5 000
kronor.

Foretagarombudsmannen skrev 1 sitt yttrande att 5 000 kronor 1 miljosanktionsavgift inte
star i rimlig proportion till den eventuella skadan av en forsenad kontrollrapport. I synnerhet



inte nér kontrollen genomforts i korrekt ordning utan anmérkning. Nagot miljohot har aldrig
forelegat. Miljosanktionsavgiftens enda funktion i det aktuella fallet dr att utgéra en mycket
dyr paminnelseavgift. Kommunen borde darfor tillimpa miljobalkens oskilighetsrekvisit och
avsta fran att pafora miljosanktionsavgiften.

Stockholm 2003-12-17

Tommy Adamsson Roland Armbholt Patrik Engellau
(Ordforande)

Camille Forslund Lars I W Jansson Nils-Eric Sandberg
Edward Waller Monica Werenfels-Rottorp

(Ledamot i arbetsutskottet)



