KONKURRENSKOMMISSIONEN KKO 10-011
PM 2 2010-10-14 SLUTLIG BEDOMNING

Friaga om snedvridning av konkurrensen genom bristande affarsméssighet vid offentlig upp-
handling (bristande 6ppenhet och likabehandling).

Gavle kommun har vid upphandling av medarbetarundersokning genomfort virderig av inkomna
anbud pd ett godtyckligt sdtt och utan stod av i forvig redovisade kriterier.

Gévle kommun (nedan Kommunen) har genom bitrade av kommunalférbundet Inkop Gévleborg
(dnr. 2010-2837) infordrat skriftliga anbud avseende tjdnster for medarbetarundersdkning under ar
2010 med mojlighet till forlingning dven for aren 2012 och 2014. Upphandlingen har utlysts som
en forenklad upphandling enligt 15 kap. LOU och paborjades 1 mars 2010.! Utéver Gévle kommun
ska dven bolag som ingar i Gédvle kommunkoncern samt Géstrike Rdddningstjanstférbund kunna
avropa pa avtalet.?

I upphandlingsunderlaget anges kommunalférbundet Ink6ép Gévleborg som upphandlande
myndighet” medan Gévle kommun stér som “bestéllare”. Av underlaget i 6vrigt framgar att
upphandlingen genomfors for att ticka ett behov inom Gévle kommun och dess kommunala bolag.
Négot eget behov av aktuella tjinster for kommunalforbundets rdkning omfattar inte upp-
handlingen.

Av avsnitt 3 i upphandlingsunderlaget, "Beddmning av anbud”, framgér att inkomna anbud ska
komma att bedémas 1 tre steg enligt f6ljande:

1. Kuvalificering (krav pa foretaget).
2. Provning (krav pa varan eller tjénsten).
3. Utvirdering (bedomning av angivna kriterier)

Vidare framgér enligt avsnitt 3.2 1 underlaget, att vid den avslutande anbudsutvérderingen viktning
ska komma att ske med 50 procents vikt for anbudens pris samt 50 procent vikt for ”Uppdragets
genomforande”. Anbuden ska dirvid dséttas podng i en skala 1, 3 och 5, dér 5 4r hogsta vérde.

Av bilaga 2 till underlaget, avsnitt 5 ”Utvirdering — steg 3” framgar 1 tre punkter att anbudsgivare
ska 1) beskriva processen hur uppdraget ska komma att genomforas utifrén forberedelser,
enkédtgenomforande, analys och resultatredovisning, 2) redovisa forslag till tidplan inkl deadlines
pdminnelser m.m. samt 3) beskriva hur resultatet kommer att sammanstéllas och presenteras. Négra
specifika krav finns inte kopplade till respektive kriterium, mer &n att redovisning ska lamnas.

Négon 6vrig specifikation om vad som skall uppfyllas avseende kriteriet "Uppdragets genom-
forande” eller pa vilket sétt detta kriterium ska komma att beddmas i samband med anbudsutvérde-
ringen redovisas inte, varken i underlaget for upphandlingen eller pé annat sétt.

Anbudstiden 16pte ut den 6 april 20103 och beslut om tilldelning fattades, savitt far forstds, den 31
maj 2010. Av Kommunens protokoll samma dag framgér att det i upphandlingen inkommit totalt
13 anbud, vilka samtliga bedomts kvalificerade for utvédrdering. Av dessa tilldelades kontrakt till
Anbudsgivare 2.

Av forekommande bilagor till utvarderingsprotokollet framgar ocksa att en annan leverantor, har
angiven som Anbudsgivare 4, placerats som trea i upphandlingen med 3,0 viktade poéng att
jamfora med det vinnande anbudets (Anbudsgivare 2) viktade 3,46 podng. Anbudsgivare 4 hade
erbjudit det totalt sett l14gsta anbudspriset i upphandlingen, med 414.744 kronor jamfort med
670.000 kronor i det vinnande anbudet (2). Inom kriteriet "Uppdragets genomforande” har det
vinnande anbudet (2) tilldelats totalt 2,5 viktade podng medan anbud 4 tilldelats 0,5 viktade poing.

Upphandlingsunderlaget ar daterat den 9 mars 2010.

Se punkten 1.3 i upphandlingsunderlaget. Organ som utdver Gavle kommun ska kunna avropa pé det aktuella avtalet ar Géstrike Vatten AB,
Gavlefastigheter Gévle kommun AB, Gévle Energi AB, AB Gavlegardarna , Gavle Hamn AB samt Géstrike Raddningstjanstforbund.

Gévle kommun har déarefter begirt kompletterande uppgifter, vilka skulle vara inne senast den 10 maj 2010.
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Poangskillnaden avseende kriteriet "Uppdragets genomférande har darvid kommit att bli
utslagsgivande for utgdngen 1 upphandlingen.

Négon forklaring till den betydande podngskillnaden mellan anbuden 2 och 4 framgar inte av
Kommunens protokoll med utvirdering och tilldelningsbeslut.

Av senare mailkorrespondens, av den 8 juni 2010, mellan Kommunen och Anbudsgivare 4
framgar att det inte finns nagon ytterligare dokumentation, utover vad som kan utldsas av
tillgédngliga protokoll och utvérderingsbeslut.

Det gar saledes 6verhuvud taget inte att 3 klarhet i hur bedomningkriterierna har tillimpats samt
vilka omstidndigheter som har legat till grund for Kommunens tilldelning av héga respektive laga
poang vid utvérdering enligt kriteriet ”Uppdragets genomforande”. Varderingen synes istillet ha
genomforts pa ett rent godtyckligt sétt.

For ovrigt kan noteras att upphandlingens totalt sett hogsta anbud var pa 1.689.140 kronor, vilket
visar ett prisspann pé c:a 400 procent mellan anbuden. Kontraktsvéirdet kan med ledning av
géllande bestimmelser* och vinnande anbud uppskattas till 2.010.000 kronor under den aktuella
avtalstiden, inklusive forlangningsar (3 x 670.000 kronor).

Forvaltningsritten i Falun har i dom av den 7 oktober 2010 foérordnat att den aktuella upphand-
lingen ska gbras om.>

Gillande rétt

Offentlig upphandling som har paborjats efter den 1 januari 2008 regleras genom lagen (2007:1091)
om offentlig upphandling — LOU. Lagen bygger pa Europeiska radets och parlamentets direktiv
2004/18/EG av den 31 mars 2004 om samordning av forfarandena vid offentlig upphandling av
byggentreprenader, varor och tjdnster (det s.k. klassiska upphandlingsdirektivet).

Tjénster for undersokningar (CPV 74131100-7), diribland Utformning av undersdkningar (CPV
74131110-0) samt genomforande av undersokningar (CPV 74131120-3) utgdr s.k. A-tjénster,
kategori 14 enligt bilaga 2 till LOU. Om det samlade vérdet av det kontrakt som ska upphandlas
overstiger vid varje tidpunkt géllande troskelvirde ska upphandlingen handldggas i enlighet med de
pa EU-direktiv grundade bestimmelserna i 1 -14 kap. LOU, normalt genom &ppen upphandling
eller selektivupphandling. Understiger vérdet detta troskelvirde far upphandlingen istéllet
genomforas med ledning av de nationella bestimmelser som finns inférda i 15 kap. LOU, normalt
genom en s.k. férenklad upphandling eller urvalsupphandling. Enligt 3 kap. 3 § LOU ska virdet av
ett kontrakt som ska upphandlas uppskattas till det totala belopp som ska betalas enligt kontraktet.
Vid berdkningen ska dven forekommande options- och forldngningsklausuler beaktas som om de
utnyttjats. For ndrvarande (2010) uppgar troskelvérdet vid offentlig upphandling av tjdnster inom
den s.k. klassiska sektorn till 1.919.771 kronor. ¢

Med upphandlande myndighet avses enligt 2 kap. 19 § LOU statliga och kommunala
myndigheter och kommunala beslutande férsamlingar. Begreppet upphandlande myndighet
omfattar dven offentligt styrda organ sasom bl.a. kommunala bolag’. Dock krévs att upphandling

4 For vardeberakning, se 3 kap. 3 § LOU.
Forvaltningsritten i Falun, dom av den 7 oktober 2010 i mal 4149-10.

Vad som vid varje tidpunkt utgor géllande troskelvirden faststills av EU-kommissionen och tillkdnnages enligt 3 kap. 1 § LOU, I6pande av
regeringen i Svensk forfattningssamling Tillkdnnagivande ska ske angivet till exakt belopp i euro och svenska kronor. Troskelvardet for
upphandling av A-tjanster inom den klassiska sektorn uppgar, om den upphandlande myndigheten inte 4r en central civil statlig myndighet (se
Bilaga IV till det klassiska upphandlingsdirektivet) till 193.000 euro eller 1.919.771 svenska kronor se vidare regeringens Tillkdnnagivande
(2010:53) av troskelvarden vid offentlig upphandling samt Europeiska kommissionens foérordning (1422/2007/EG) av den 4 december 2007 om
andring av europaparlamentets och radets direktiv 2004/17/EG och 2004/18/EG avseende de troskelvarden som ska tillimpas vid
upphandlingsforfaranden samt regeringens tillkdnnagivande (2008:32) av troskelvédrden vid offentlig upphandling.

Med offentligt styrda organ avses enligt 2 kap. 12 § LOU sadana bolag, foreningar, deldgarforvaltningar, sérskilt bildade samféllighetsforeningar
och stiftelser som tillgodoser behov i det allmédnnas intresse, under forutsittning att behovet inte dr av industriell eller kommersiell karaktir, och
1. som till storsta delen dr finansierade av staten, en kommun, ett landsting eller en upphandlande myndighet, 2. vars verksamhet stér under
kontroll av staten, en kommun, ett landsting eller en upphandlande myndighet, eller 3. i vars styrelse eller motsvarande ledningsorgan mer dn

halva antalet ledaméter &r utsedda av staten, en kommun, ett landsting eller en upphandlande myndighet.
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genomfors for den upphandlande myndighetens egna behov. Genom en lagdndring som avser
upphandlingar som har pabdrjats efter den 15 juli 2010, har numera dven inforts en mojlighet i1 4
kap. 22 § LOU att upphandlande myndigheter far genomf6ra upphandlingar genom s.k.
upphandlingscentraler, vilka genomfor aktuella anskaffningar i eget namns.

Det huvudsakliga syftet med de upphandlingsrittsliga bestimmelserna é&r att sékra att den
offentliga anskaffningen sker genom en effektiv konkurrens samt att leverantérerna och deras
ansOkningar och anbud behandlas lika, utan ovidkommande hénsyn.

Fragan om grunderna for vilka anbud som ska antas &r central for syftet att uppna en icke diskri-
minerande upphandling. Enligt 1 kap. 9 § LOU giéller som huvudregel att offentlig upphandling ska
genomforas pa ett likvérdigt och icke-diskriminerande sitt samt med iakttagande av principen om
Oppenhet (transparens) som bér upp den centrala EU-rdtten och kommer till uttryck genom bl.a.
EU-fordragets bestimmelser om etableringsfrihet och den inre marknaden.

Den allménna likabehandlingsprincipen ér tillimplig pa all upphandling, savél 6ver som
under troskelvirdena, och innebér i1 korthet att samtliga tdnkbara leverantorer ska ges sa lika
forutsittningar som mojligt for att delta med anbud vid offentlig upphandling. Vissa leveran—
torer eller grupper av leverantdrer fir inte ensidigt gynnas. Nagon “fri provningsrétt” far
exempelvis inte komma i fraga.’

Av kravet pd dppenhet (transparens) foljer vidare att samtliga leverantorer ska ges tillgang till
upphandlingsrelevant information vid ett och samma tillfdlle och pa liknande villkor. Informationen
ska vara klar och tydlig och ange bl.a. vilka omstdndigheter som ska komma att beaktas vid
virderingen av inkomna anbud samt pa vilket sitt virderingen ska genomforas (vad som krévs for
de olika poéngnivéerna etc.). Den upphandlande myndigheten far exempelvis inte i efterhand ldgga
till eller dndra kriterierna eller genom allmént hallna varderingskriterier limna utrymme for rent
godtycke vid anbudsvirderingen. Nigon “fri provningsritt” far inte forekomma.

Yttrande

Givle kommun har beretts tillfélle att yttra sig 6ver en promemoria med en prelimindr beddmning
som upprittats 1 drendet, utan att inom anvisad tid inkomma med nigot svar. Kommunalférbundet
Inkop Gévleborg har, som det far forstés, for kommunens rikning yttrat att till att
kommunalforbundet invintar svar frn forvaltningsréttens provning i pagadende mal (4149-10)
avseende den aktuella upphandlingen.

Bedémning
Konkurrenskommissionen dr en oberoende expertgrupp som uppmérksammar och motverkar fall

dér offentliga organ genom Overtradelse av lag, genom subventioner eller genom att blanda samman
myndighetsutdvning med annan verksamhet snedvrider konkurrensen.

Den nu aktuella upphandlingen avseende tjdnster for medarbetarundersokning pébdrjades 1 mars
2010. Av upphandlingsforutséttningarna framgar att upphandlingen genomfors for att ticka behov
inom Kommunen och dess kommunala bolag. Vid den aktuella tidpunkten var det inte lagligen
mojligt att genomfora upphandlingar genom s.k. upphandlingscentraler med eget ansvar for
upphandlingen. Kommunalférbundet Inkdp Gévleborg kan i det aktuella fallet sdledes inte utgora
upphandlande myndighet, utan denna ska rétteligen vara Kommunen.

Upphandlingen avser ett samlat kontraktsvirde som kan komma att verstiga pd omridet géllande
troskelvédrde. Forfarandet ska av dessa skl ritteligen bedomas i enlighet med de pa EU-direktiv

Se lagen 2010:571 om andring i lagen (2007:1091) om offentlig upphandling, forslaget till nyt bestimmelse 4 kap. 22 § LOU, jamte
overgangsbestimmelserna till ndmnda dndringsforfattning, punkten 2. Se dven prop. 2006/07:128, s. 184 jamfort med Ds 2009:30, 287 ff. och
prop. 2009/10:180.

9 SeNJA 1998 5. 873 (Sala-mdlet).
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grundade bestimmelser som finns inférda i 1-14 kap. LOU. Det har saledes inte varit mojligt for
Kommunen att genomfora upphandlingen som ett férenklat forfarande enligt 15 kap. LOU.

Av utredningen i drendet framgér att det har kommit in totalt 13 anbud, bland annat fran
Anbudsgivare 2 och 4. Utifrain Kommunens utvarderingsprotoll har dessa anbud fordelat sig sa att
Anbudsgivare 4 har erbjudit det i upphandlingen totalt sett ldgsta priset medan enligt Kommunens
uppskattning hogsta podng inom kriteriet ”Uppdragets genomforande” har tilldelats Anbudsgivare
2, vilken ddrmed har vunnit upphandlingen. Négra riktlinjer for bedomningen av kriteriet
”Uppdragets genomforande” som kan forklara skillnaden i poédng mellan anbuden redovisas
emellertid inte, varken i forfrdgningsunderlaget eller i ndgot annat underlag for upphandlingen.
Kommunen har inte heller i efterhand formatt Iimna ndgon sddan redovisning. Virderingen av
inkomna anbud har ddrmed skett pa ett godtyckligt sitt. Till f6ljd av patalade brister i underlaget
har det inte forelegat grund for vérdering av annat &n anbudens pris. Tilldelning skulle ddrmed
ratteligen ha skett till Anbudsgivare 4. Alternativt skall upphandlingen goras om 1 sin helhet.

Kommunen har sdledes brutit mot de gemenskapsrittsligt grundade kraven pé likabehandling och
transparens (Oppenhet) pa ett sitt som har medfort en diskriminerande sarbehandling. Forutsitt-
ningarna for konkurrensen har dirvid snedvridits samtidigt som fortroendet for Kommunen som
upphandlare har undergrévts.



