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Utredning om indragna serveringstillstand pa oriktiga grunder

Foretagarombudsmannen, en del av Den Nya Viilfirden, verkar for ett bittre foretagarklimat
i Sverige genom att utreda och uppmiirksamma konkreta exempel pdi brister i foretagarkli-
matet. Verksamheten leds pa ideell basis av en styrelse bestiende av foretagare, ekonomer och
publicister. Utredningar genomfors pi eget initiativ eller efter anmdilan. Anmdlare kan vara
[foretagare, politiker, journalister eller andra sambillsmedborgare som har reagerat pa fall dir

[foretagande forsviras pa grund av brister i lagstifining, foreskrifter eller myndighetsutovning.

Foretagarombudsmannen har fitr indikation pa att kommuners tillstindsenheter, frimst i
Stockholmsregionen, tillimpar alkohollagen vil nitiskt och dels har dterkallat serveringstill-
stand som inte borde ha dterkallats, dels har avslagit ansikningar om serveringstillstind eller
utikade serveringstider som inte borde ha avslagits. Ombudsmannen har déiirfor pa eget initia-

tiv granskat ett antal fall. Denna utredning ingdr i den granskningen.

Beskrivning av fallet

Socialtjinstnimndens tillstindsutskott i Stockholms stad beslutade den 7 september
2006 att dterkalla serveringstillstindet for en restaurang i Spinga. Beslutet 6verklagades
till Lansritten i Stockholms lin som indrade beslutet och meddelade restaurangen en
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varning istillet for att dterkalla serveringstillstindet.

Bakgrunden till dterkallelsen var att vid en inspektion av restaurangrérelsen fann man vid
kontroll av kassaapparaten att det bara gick att ta ut kontrollremsor fér de senaste tva
dagarna (tidigare dagar hade, pa grund av begrinsat minne i kassaapparaten, skrivits ver
och restaurangen hade inte tidigare tagit ut kontrollremsor). Vid en fordjupad kontroll
framkom att restaurangen, sdvitt framkom i linsritten, vid totalt sex tillfillen haft under-
skott pd skattekontot, under 2006 sammanlagt uppgiende till 4 726 kronor, varav det
senaste underskottet uppgick till 968 kronor. Samtliga underskott var reglerade och inte i

ndgot fall hade underskotten lett till restforing. Vidare framkom att tvd av restaurangens

' Linsrittens i Stockholms lin dom den 15 december 2006, mal nr 20093-06
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dgare under perioden juni 2004 till och med september 2005 hade restforts vid fyra
tillfillen och att det totala restforingsbeloppet hade uppgétt till 9 285 kronor.

Restaurangen har drivits av samma familj i 30 4r och, savitt kint, var detta forsta gingen
som ndgon anmirkning riktades mot rorelsen. Foretridare for restaurangen uppgav for
tillstindsenheten att de trodde att kontrollremsor lagrades i kassaapparatens minne, att
Skatteverkets representant vid inspektionen pipekade att dven om det pi grund av
begrinsat minne inte gick att ta ut kontrollremsa 6ver lingre tid sd gir det bra att gora
detta dagligen, att sedan inspektionen har alla remsor tagits ut dagligen samt att de alltid
till bokf6ringen har limnat kassarapporten fér alla dagar i ménaden samt en ménads-
rapport som summerar periodforsiljningen och att de dirfor har svart att se att det kan

vara brister i bokféringen.

Gallande reglering samt policy

I 7 kap. 19 § alkohollagen (1994:1738) stadgas att kommunen skall aterkalla serverings-
tillstdind om
1. dillstdndet inte lingre utnyttjas,
2. det inte endast tillfilligt uppkommer sidana olidgenheter som avses i 6 kap. 2§,
3. tillstindshavaren inte foljer de for servering eller serveringstillstind gillande
bestimmelserna i alkohollagen eller féreskrifter eller villkor meddelade med st6d
av alkohollagen,
4. de forutsittningar som giller for meddelande av tillstind enligt 7 och 8 §§ inte
lingre foreligger, eller

5. tillstindshavaren tilldter brottslig verksamhet pé serveringsstillet.

Enligt 7 kap. 20 § alkohollagen kan tillstindshavaren meddelas varning, istillet for
dterkallelse enligt 18 eller 19 §, om varning av sirskilda skil kan anses vara en tillricklig

dtgird.

Av 7 kap. 7 § alkohollagen framgr att serveringstillstind endast fir meddelas den som
visar att han med hidnsyn dll sina personliga och ekonomiska forhéllanden och
omstindigheterna i dvrigt dr limplig att utdva verksamheten. Sokanden skall ocksa visa
att serveringsstillet uppfyller kraven i 8 §. Vid tillstindsprévningen skall sirskild hinsyn
tas till om sokanden ir laglydig och benigen att fullgéra sina skyldigheter mot det

allminna.

I 8 kap. 5 § alkohollagen stadgas bland annat att bokforing i rorelse som ir tillstdnds-

pliktig skall vara si utformad att kontroll av verksamheten ir mégjlig. Den som driver
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rorelsen dr skyldig att p& anfordran av en tillsynsmyndighet férete bokféringshand-

lingarna.

Av 8 kap. 5 a § framgir bland annat att den som har tillstind f6r servering av sprit-
drycker, vin eller starksl till allminheten eller stadigvarande tillstind for servering i slutet
sillskap 4r skyldig att registrera all forsiljning i kassaregister och att vid varje forsiljning
ta fram och erbjuda kunden ett av registret framstille kvitto. Kassaregister skall pé ett
tillforlitlige sdte visa alla transaktioner som gjorts. Regeringen eller den myndighet

regeringen bestimmer fir meddela foreskrifter om kassaregister.

Foretagarombudsmannens beddémning

Serveringstillstind, och dirmed méojligheten att servera alkohol till maten, ir ofta en
forutsittning for att en restaurangrorelse skall overleva. Vidare styrs restaurangens 6ppet-
tider av vilka serveringstider tillstindsmyndigheten har beviljat.” Mot bakgrund av den
stora betydelse serveringstillstindet och serveringstiderna generellt sett har for restaurang-
foretagare ir det sdledes viktigt for foretagarklimatet i restaurangbranschen att kommu-
nerna har en vilvillig instillning till restaurangforetagarna d& de behandlar 4drenden som

ror serveringstillstind.

I forevarande fall aterkallade kommunen serveringstillstindet f6r en restaurang som,
savitt kint, har skotts utan anmirkningar sedan 1976. Till grund for kommunens beslut
att dterkalla restaurangens serveringstillstind ligger dels restaurangens underskott pa
skattekontot samt att bolagsminnen vid ett par dillfillen har restforts, dels att restau-

rangen inte har tagit ut och sparat kontrollremsor.

Vad giller restaurangens underskott pd skattekontot samt bolagsminnens restforingar
kan noteras att enligt forarbetena till alkohollagen bér enbart en eller ett fital restférda
skatte- eller avgiftsskulder normalt inte diskvalificera tillstindshavaren eller hindra en
person frin att f3 ett sokt tillstind, sdvida det inte ror sig om betydande belopp. Aven en
serids foretagare kan, till exempel under en kortare tidsperiod, rika i ekonomiska
svarigheter. Oppna kontakter med kronofogden och en vilskétt avbetalningsplan skall
normalt anses tyda pd att personen 4nda ir serios. Det dr ocksd visentligt att bedéma hur
skulden uppkommit, om det till exempel rér sig om upprepade férsummelser. Visad vilja
fran tillstdndshavaren att betala bér ocksd kunna beaktas. Betydande ekonomisk misskot-
samhet som inte ir brottslig kan vara av manga olika slag, exempelvis upprepade

restforingar, brutna avbetalningsplaner, ckande skulder trots avbetalning, stora slutliga

* Enlige 6 kap. 4 § 2 st. alkohollagen skall en restaurang med serveringstillstind vara utrymd senast 30 minuter
efter serveringstidens utging
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rikningar pd grund av uteblivna preliminira delbetalningar, skattebetalning férst vid

konkursansskan eller fortsatt drift av en rorelse i likvidationsplikrige skick.”

Vad som utgor ekonomisk misskétsamhet av sidan grad att ett serveringstillstand skall
dterkallas eller nekas dr naturligtvis en bedomningsfriga. Sannolikt kommer denna
bedémning att variera mellan kommuner med ett gott foretagarklimat och kommuner
med ett mindre bra féretagarklimat. Oavsett foretagarklimat i kommunen kan dock det
som i forevarande fall har lagts restaurangen och dess deligare till last avseende den
ekonomiska liimpligheten,4 enligt Foretagarombudsmannens mening, inte anses vara av
sadan allvarlig art och omfattning att det bér foranleda aterkallelse av serveringstill-
stdndet. Det kan noteras att Linsritten i Stockholms lin har bedémt att de nu nimnda
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forhallandena inte har utgjort grund for terkallelse av restaurangens serveringstillstind.

Vad giller restaurangens avsaknad av kassakontrollremsor utgor denna ett dsidosittande
av 8 kap. 5 § alkohollagen, enligt vilken bokf6ring i rorelse som ir tillstindspliktig skall
vara sd utformad att kontroll av verksamheten 4r méjlig. Den omstindigheten att fore-
tridare for restaurangen har uppgett att de trodde att alla kassakontrollremsor sparades i
kassaapparatens minne forindrar inte detta forhallande. Mot den bakgrunden har det
forelegat formell grund for dterkallelse av restaurangens serveringstillstind och kommu-
nen har dirmed haft att prova huruvida omstindigheterna var sidana att ingripandet

kunde begrinsas till en varning.

Enligt forarbetena kan ingripandet begrinsas till en varning om tillstindshavaren vidtar
erforderliga atgirder for att ritta till férhéllandena sa att det kan antas att verksamheten i
fortsittningen kommer att bedrivas i enlighet med gillande foreskrifter och meddelade
villkor. Aven andra fall kan tinkas, till exempel di en 6vertridelse av en foreskrift varit

tillfillig eller berott pa ett missforstind, eller dylikt.G

I forevarande fall har foretridare for restaurangen har uppgett att de trodde att
kassaremsorna lagrades i kassaapparaten samt att de omedelbart efter inspektionen vidtog
rittelse och att de numera kontinuerligt tar ut kassaremsor. Mot den bakgrunden, och
med sirskilt beaktande av att restaurangen hade skotts i 30 dr utan anmirkning, anser
Foretagarombudsmannen att férhallandena i det redovisade fallet har varit sidana att

ingripandet borde ha begrinsats till en varning. Denna bedémning gjorde dven Lins-

’ Prop. 1994/95:89 5. 102 ff

* For restaurangens del 6 underskott p skattekontot totalt uppgiende till 4 726 kronor (samtliga reglerade) samt
for bolagsminnens del 4 restforingar under perioden juni 2004 till och med september 2005 totalt uppgiende
till 9 285 kronor (samtliga reglerade)

* Linsrittens i Stockholms Lin dom den 15 december 2006, mal nr 20093-06

* Prop. 1994/95:89 5. 110
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ritten i Stockholms lin som indrade kommunens beslut att dterkalla restaurangens
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serveringstillstind och istillet meddelade restaurangen en varning.

Med en mer f6retagarvinlig instillning hade kommunen redan frin bérjan utnyttjat den
mojlighet lagen medger, och som linsritten sedermera férordnade om, att meddela en
varning, istillet for att dterkalla serveringstillstindet, och dirmed riskera den fortsatta
existensen, for en restaurangrorelse som dessférinnan hade drivits i 30 &r utan

anmirkningar.

I bedimningen av forevarande irende deltog Tommy Adamsson, Patrik Engellau, Lars [ W
Jansson, Monica Werenfels-Rittorp och Edward Waller.

7 Lansrittens i Stockholms lin dom den 15 december 2006, mal nr 20093-06



